


























ALLEGATO 1: ISTRUZIONI OPERATIVE 

SQUADRA DI EMERGENZA

Istruzioni per il coordinatore delle emergenze

1. ALLA SEGNALAZIONE DI UN’EMERGENZA ATTIVARE GLI 
ADDETTI DEL CASO E RECARSI SUL POSTO DELL’EVENTO  

2. VALUTARE LA SITUAZIONE DI EMERGENZA E LA NECESSITÀ DI 
EVACUARE L’EDIFICIO

3. SE NECESSARIO DARE IL SEGNALE DI EVACUAZIONE 
GENERALE

4. SE NECESSARIO ORDINARE AGLI ADDETTI AL SEZIONAMENTO 
DEGLI IMPIANTI DI AGIRE SECONDO LE PROCEDURE 
CODIFICATE  

5. RECARSI SUL PUNTO DI RACCOLTA E CONTROLLARE CHE 
TUTTE LE PERSONE ABBIANO EVACUATO L’EDIFICIO, QUINDI 
ATTENDERE I SOCCORSI  

6. SOVRINTENDERE A TUTTE LE OPERAZIONI DELLA SQUADRA DI 
EMERGENZA  

7. IN CASO DI FERITI O MANCANTI ALL’APPELLO, RACCOGLIERE 
TUTTE LE INFORMAZIONI NECESSARIE E COMUNICARLE ALLE 
SQUADRE DI SOCCORSO ESTERNE

8. ALL’ARRIVO DEI SOCCORSI ESTERNI, CEDERE IL 
COORDINAMENTO E RESTARE A DISPOSIZIONE  

9. AL TERMINE DELLA SITUAZIONE DI PERICOLO, SEGNALARE LA 
FINE DELL’EMERGENZA  



SQUADRA DI EMERGENZA

Istruzioni per richiesta dei soccorsi

SOCCORSI ESTERNI

CARABINIERI 112

POLIZIA 113

VIGILI DEL FUOCO 115

PRONTO SOCCORSO 118

INCIDENTE, EVENTO CHI CHIAMARE 

Infortunio Servizio Sanitario : 118 

Incendio, Esplosione,Crollo, Vigili del Fuoco : 115 

Attentato, Ordine pubblico Carabinieri : 112  

Polizia di Stato : 113 

Richiesta Di Intervento Dei Vigili Del Fuoco 115
DURANTE LA TELEFONATA E' IMPORTANTE MANTENERE LA CALMA; Il telefonista dei Vigili del Fuoco 
ti farà delle domande per raccogliere tutte le informazioni necessarie COSA SUCCEDE? Incendio, incedente 
stradale, soccorso di persone o animali, ecc. GRAVITA' DELL'EMERGENZA Cosa è coinvolto nell'incendio? 
Quanto è vasto?  
CI SONO PERSONE IN PERICOLO? Quante persone coinvolte ?  
DOVE? Il paese, la frazione, via e numero civico, ulteriori indicazioni per raggiungere il posto, si può 
raggiungere con dei camion? In caso di incendio a che piano si è sviluppato? ecc.;  
I DATI DI CHI CHIAMA: COGNOME, NOME E NUMERO DI TELEFONO: questi dati permettono di poter 
ottenere ulteriori ed eventuali informazioni o verificare la veridicità della chiamata. Purtroppo, alcune volte, 
giungono richieste di soccorso false, per scherzo, questo comporta uno spiegamento di uomini e mezzi 
senza che ci sia una reale necessità. Dare dei dati chiari e precisi permette di evitare il verificarsi di questi 
incresciosi avvenimenti. mentre sei ancora in linea al telefono: Raccolte queste brevi ma essenziali 
informazioni il telefonista attiva i segnali di allerta, all'autista viene consegnato un foglio con il nome e 
l'indirizzo e la squadra di prima partenza entro brevissimo tempo è già per strada, riceverà ulteriori 
informazioni via radio.
ATTENDI SULLA STRADA L'ARRIVO DEI VIGILI DEL FUOCO: quando vedi i soccorsi arrivare, fatti 
riconoscere con un cenno della mano per consentire un intervento ancora più sollecito.

Schema di Chiamata Del Soccorso Per Emergenza Sanitaria 118
Informazioni da fornire, con calma, non interrompere la comunicazione:  
proprio nome e cognome e numero telefonico;  
numero degli infortunati; informazioni sulle condizioni dell’infortunato (coscienza, respiro, polso, ferite, 
malore, ustione)  
indicazioni precise per il raggiungimento del luogo dell’infortunio : indirizzo via, N° civico;  
Concordare il percorso con la centrale operativa 118. Se il luogo è difficile da raggiungere fare in modo che 
qualcuno accolga l’ambulanza all'ingresso sulla via principale.  
Far aprire i cancelli, le sbarre, i portoni di accesso; rispondere alle domande e non riagganciare 
sino a che sono state impartite disposizioni.



SQUADRA DI EMERGENZA

Istruzioni per addetti alla lotta antincendio

1) SU RICHESTA DEL COORDINATORE DELL’EMERGENZA E 
COMUNQUE IN CASO DI NECESSITA’ RECARSI SUL POSTO 
DELL’EVENTO:

IN CASO D’INCENDIO LOCALIZZATO 
A. PRELEVARE L’ESTINTORE PIU’ VICINO  
B. INTERVENIRE SULLE FIAMME  
C. SE NECESSARIO RICHIEDERE L’INTERVENTO DI ALTRI ADDETTI 

FORMATI
D. COLLABORARE CON GLI ALTRI ADDETTI ALLA LOTTA 

ANTINCENDIO
E. RIMUOVERE EVENTUALI MATERIALI COMBUSTIBILI E/O 

INFIAMMABILI PER CIRCOSCRIVERE L’INCENDIO
F. ALLONTANARE EVENTUALI PERSONE PRESENTI

 SEGNALARE AL COORDINATORE DELL’EMERGENZA LO STATO 
DELL’EVENTO

IN CASO D’INCENDIO DIFFUSO 
A. INFORMARE IL COORDINATORE DELL’EMERGENZA SULLO 

STATO DELL’EVENTO
B. ATTENDERE LA CONFERMA DEL SEZIONAMENTO ELETTRICO  
C. ATTENDERE LA CONFERMA DEL SEZIONAMENTO 

DELL’IMPIANTO DEL GAS
D. RIMANERE A DISPOSIZIONE DEI SOCCORSI ESTERNI E, SU 

LORO RICHIESTA, FORNIRE LA PROPRIA COLLABORAZIONE

2) SEGUIRE LE ISTRUZIONI DEL COORDINATORE DELL’EMERGENZA E 
DEI SOCCORSI ESTERNI



SQUADRA DI EMERGENZA

Istruzioni per addetti al primo soccorso

1. SU RICHIESTA DEL COORDINATORE DELL’EMERGENZA E 
COMUNQUE IN CASO DI NECESSITA’ RECARSI PRESSO 
L’INFORTUNATO

2. EFFETTUARE GLI INTERVENTI DI PRIMO SOCCORSO SECONDO 
LA FORMAZIONE RICEVUTA

3. ALL’OCCORRENZA CHIEDERE I PRESIDI SANITARI DELLE 
CASSETTE DI PRIMO SOCCORSO

4. SE NECESSARIO CHIEDERE LA COLLABORAZIONE DEI 
COLLEGHI PRESENTI

5. SE L’AZIONE DI PRIMO SOCCORSO RISULTA INEFFICACE 
RICHIEDERE I SOCCORSI ESTERNI  

6. ASSISTERE L’INFORTUNATO FINO ALL’ARRIVO DEI SOCCORSI 
ESTERNI  



SQUADRA DI EMERGENZA

Istruzioni per addetti ai sezionamenti

1. ALLA RICHIESTA DEL COORDINATORE DELLE EMERGENZE 
RECARSI SUL LUOGO PREVISTO ED OPERARE L’INTERRUZIONE 
DELL’ALIMENTAZIONE IMPIANTISTICA.  

2. ALLA RICHIESTA DEL COORDINATORE DELLE EMERGENZE 
RECARSI SUL LUOGO DELL’ATTIVAZIONE DELL’IMPIANTO 
IDRICO ED EFFETTUARE LE MANOVRE PREVISTE

SQUADRA DI EMERGENZA

Istruzioni per addetti al coordinamento dei soggetti diversamente abili

1. IN CASO DI EMERGENZA GRAVE E COMUNQUE SU INDICAZIONE 
DEL COORDINATORE DELL’EMERGENZA RAGGIUNGERE IL 
SOGGETTO DA ASSISTERE  

2. ASSISTERE IL SOGGETTO FINO AL PUNTO DI RACCOLTA 
STABILITO O COMUNQUE IN ZONA SICURA PIU’ VICINA

3. RIMANERE CON L’ASSISTITO PER TUTTA LA DURATA 
DELL’EMERGENZA  



ALLEGATO 2: MODULISTICA 

REGISTRO INCARICHI DEGLI ADDETTI

INCARICO FIRMA

COORDINATORE DELLE EMERGENZE 

ADDETTO ALLA RICHIESTA DEI SOCCORSI 

ADDETTO AL SUONO DELL’ALLARME 

ADDETTO ALLA APERTURA DEI CANCELLI 

ADDETTI ALLA LOTTA ANTINCENDIO 
( Dott.ssa Caserio Daniela) 

ADDETTI ALLA LOTTA ANTINCENDIO 
( Arch. Rampi Elena ) 

ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO 
( Sig. Zanetti Renzo ) 

ADDETTO AI SEZIONAMENTI ELETTRICI

ADDETTO AI SEZIONAMENTI GAS 

ADDETTO AL COORDINAMENTO DIV. ABILI 

ADDETTO ALLA GESTIONE DELLA 
CASSETTA DI PRIMO SOCCORSO 



VERBALE DI EVACUAZIONE

ANNOTAZIONI:










